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СПЕЦИАЛНИ УСЛОВИЯ ЗА ЗАСТРАХОВКА 
“ЗЛОПОЛУКА НА ТУРИСТИ” 
 
І. ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ 
1. “Злополука на туристи” се сключва съгласно Общите условия на 

застраховка “Злополука”, и посочените по-долу Специални 
условия. 

2. Застраховката е валидна на територията на Р. България. 
 
ІІ.  ОБЕКТ НА ЗАСТРАХОВАНЕ 
1. Застраховат се групово или индивидуално български и 

чуждестранни граждани, при пътуванията, почивките и престоя 
им на територията на Република България. 

2. Индивидуална застраховка. Сключва се с лица на възраст от 16 
до 65 години навършени към датата на сключване на 
застраховката 

3.   Групова застраховка. Сключва се за 2 и повече лица, които се 
застраховат за своя сметка или от името и за сметка на друго 
лице (застраховащ) 

3.1. Към груповите застрахователни полици задължително се прилага 
поименен списък на застрахованите лица. 

4.   Възрастта на застрахования се определя в цели години, като се 
вземат под внимание само навършени шест месеца 

5.  При груповите застрахователни договори се застраховат всички 
лица, като за групи над 30 (тридесет) човека се застраховат без 
ограничение на възрастта. 

 6. Лица с трайна загуба на работоспособност се застраховат при 
условията на утежнен риск, като се прилага завишение на 
застрахователната премия в зависимост от тарифите на 
застрахователя. 

 
ІII.  ПОКРИТИ РИСКОВЕ  
1. Покрити рискове по  тези условия са:  
1.1. смърт вследствие злополука; 
1.2. трайна загуба на работоспособност вследствие злополука; 
1.3. временна загуба на работоспособност вследствие злополука над 

20 дена; 
1.4. медицински разноски  вследствие  злополука или акутно 

заболяване; 
1.5. разноски за репатриране вследствие злополука или акутно 

заболяване; 
 
ІV.  ИЗКЛЮЧЕНИ РИСКОВЕ 
1. Освен изключените рискове по Общите условия на застраховка 

“Злополука” по тези условия Застрахователят  не дължи 
застрахователно обезщетение или сума, и не носи отговорност в 
следните случаи: 

1.1. при навлизане в неохраняеми водни площи, включително 
охраняеми плажове и басейни, извън регламентираното работно 
време на спасителите; 

1.2. при навлизане в морето зад територията, ограничена със 
шамандури или други обозначителни знаци; 

1.3. при подводни гмуркания, включително участия в организирани 
леководолазни курсове и подводни разходки; 

1.4. при извършване на скокове във водоеми (в това число 
охраняеми) от скали или други възвишения на сушата или от 
плавателни съдове; 

1.5. при навлизане в бурно море /червен или черен флаг/; 
1.6. при професионално упражняване на зимни и летни екстремни 

спортове, включително ски спускане, сноуборд, сърф, уиндсърф, 
кайт сърф, рафтинг и т.н. ; 

1.7. при участие в състезания и тренировки от всякакво естество. 
 
V.  СКЛЮЧВАНЕ, НАЧАЛО И КРАЙ НА ЗАСТРАХОВКАТА 
1. Застраховката може да бъде сключена от Застрахования, 

търговски дружества, занимаващи се с туристическа дейност или 
от други заинтересовани лица или организации. 

2. Застраховката е в сила от деня, посочен за начало и действа до 
деня, посочен за край, при условие, че е платена 
застрахователната премия. 

3.  В случай, че пътуването не може да се осъществи, застраховката 
може да бъде анулирана най-късно до 24 часа преди да е влязла 
в сила. 

4.  Всяка една от страните може да прекрати действието на 
договора с 15 (петнадесет) дневно писменно предизвестие до 
насрещната страна.  

 
VІ.  ЗАСТРАХОВАТЕЛНА ПРЕМИЯ, ЗАСТРАХОВАТЕЛНА СУМА И 

ОТГОВОРНОСТ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛЯ 
1.  Отговорността на Застрахователя е до размера на договорените 

застрахователни суми, както следва:  
1.1.  при смърт вследствие злополука се изплаща 

застрахователната сума на законните наследници на 
Застрахования;  

1.2.  при трайна загуба на работоспособност вследствие 
злополука - изплаща се процент от застрахователната сума, 
равен на процента загубена работоспособност на Застрахования, 
определен от ЗЕК на Застрахователя или ТЕЛК;  

1.3.  при временна загуба на работоспособност вследствие 
злополука се изплащат 5% от застрахователната сума;  

1.4.  по риска “Медицински разноски, вследствие злополука или 
акутно заболяване” Застрахователят изплаща действително 
извършените медицински разходи на територията на Р.България 
лимитирани до 10% от застрахователната сума;  

1.5.  по риска “Разноски за репатриране, вследствие злополука 
или акутно заболяване” Застрахователят изплаща 
действително извършените разходи свързани с транспортиране 
на Застрахования или тленните му останки, лимитирани до 10 % 
от застрахователната сума.  

2.  Суми за временна загуба на работоспособност от злополука се 
изплащат до три пъти през срока на застраховката.  

3. Освидетелствуване за трайна загуба на работоспособност се 
извършва от (ТЕЛК) въз основа на “Скала за травматичните 
болести и увреди” след окончателно и пълно стабилизиране на 
ЗАСТРАХОВАНИЯ, но не по-рано от три месеца от датата на 
злополуката и не по-късно от една година след нея.  

3.1.  В случай, че лечението не завърши до една година от 
злополуката, освидетелстването се извършва независимо от 
степента на стабилизация, като се определя процент, отговарящ 
на състоянието на Застрахования към края на едногодишния срок 
от датата на злополуката.  

3.2. Застрахователят не носи отговорност и не изплаща 
застрахователни суми и обезщетения за усложнения или смърт, 
настъпили след изтичане на една година от датата на 
злополуката. 

3.3. В случай, че застрахованият е придобил временна 
неработоспособност, която в последствие е прераснала в трайна 
неработоспособност, Застрахователя изплаща разликата между 
дължимата сума за трайна загуба на работоспособност и 
получената сума за временна загуба на работоспособност.  

3.4. Общата сума на всички плащания в рамките на един 
застрахователен период не може да надвишава размера на 
застрахователната сума. 

4. Застрахователната премия се определя от Застрахователя и 
зависи от срока на застраховката, избраните рискове и размера 
на застрахователната сума. Премията се плаща еднократно при 
сключване на застраховката или разсрочено. 

 
VІІ.  ИЗПЛАЩАНЕ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНИ СУМИ И 

ОБЕЗЩЕТЕНИЯ 
1.  За да предяви претенция за изплащане на застрахователна сума 

или обезщетение Застрахованият или неговите законни 
наследници следва да представят на Застрахователя следните 
документи:  

1.1. уведомление за настъпило застрахователно събитие;  
1.2. оригинал на застрахователна полица или друг документ, 

удостоверяващ наличието на сключена застраховка  
1.3.  документ, удостоверяващ платена застрахователна премия;  
1.4.  документи, удостоверяващи настъпването на застрахователното 

събитие – актове, протоколи на МВР, съдебни решения и други 
писмени доказателства;  

1.5.  съдебно- медицинска експертиза, акт за смърт и удостоверение 
за наследници;  

1.6.  болнични листове, епикризи и други медицински документи от 
лицензирани лечебни заведения.  
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1.6.1. В поредицата от болнични листове трябва да има един първичен, 
а останалите трябва да са негово продължение и поставените в 
тях диагнози да са в причинно – следствена връзка с диагнозата 
в първичния болничен лист.  

1.7. сведение за временна неработоспособност;  
1.8. медицински документи от лечебни заведения, доказващи вида и 

размера на направените разноски за лечение;  
1.9. други документи по преценка на Застрахователя.  
1.10.  документи, доказващи вида и размера на направените разноски 

за репатриране;  
2.  Застрахователят изплаща дължимите на българските граждани 

суми в лева, а на чуждестранните граждани в левова 
равностойност по официалния курс на БНБ за 1 евро.  

3.  При смърт на Застрахования дължимите суми се изплащат на 
законните му наследници.  

4.  Застрахователят изплаща застрахователната сума или 
обезщетението не по-късно от 15 (петнадесет) работни дни след 
постъпване на всички необходими документи.  

 
VІІІ.  ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ 
1.  Застрахователната полица, Общи условия на застраховка 

Злополука, тези Специални условия, всички добавъци (анекси) се 
четат заедно и са неразделна част от застрахователния договор 

2. В настоящите Специални условия понятията са употребени в 
следния смисъл: 

2.1. ТУРИСТ е всяко физическо лице, потребяващо туристическа 
услуга.  

2.2. Туристическа услуга е услуга свързана с пътувания, развлечения, 
прояви и други събития с културен и опознавателен характер. 

3. Ако Застрахованият има други застраховки, покриващи рисковете 
по т. III, отговорността на Застрахователя е пропорционална на 
отношението на договорения лимит на отговорност към общия 
лимит по всички застраховки. 

 
Настоящите Специални условия са приети от Съвета на 
Директорите на ЗК „Надежда” на 26.03.2014 год., изменени и 
допълнени на 28.01.2016г. 
 
 
 
Днес .................................г., долуподписаният/а.....................................…. 
 
..........................................................................................................................   
 
получих подписан екземпляр от Специалните условия  към полица  
 
№ ......................................................................................................................   
 
и съм съгласен/на с тях. 

 
Предал: ЗК „НАДЕЖДА” АД .......................................................................... 
    /подпис/ 
 
Приел: ........................................................................................................... 
  /подпис/ 
 
 

 


